
Un lieu pour tous 
CENTRE SOCIAL - 5 rue Georges-Millandy - 92360 Meudon-la-Forêt

Accueil : 01 41 07 94 79
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La Ville de Meudon met à disposition de 
tous les Meudonnais un service gratuit 
d’accès au droits.

Ce service de proximité et varié,  
répond à un large panel de demandes.
Ainsi, les permanences d’aide et d’ac-
compagnement offrent des réponses sur 
mesure en terme d’écoute, de conseil, de 
services publics, de médiation familiale...

Les permanences juridiques permettent 
d’obtenir des conseils adaptés à chaque 
situation et sont encadrées par des 
experts du droit (avocats, juristes, 
conciliateurs de justice).

Ce livret vous donne les clés pour 
trouver les réponses aux questions du 
quotidien. N’hésitez pas à faire appel à 
ces professionnels.

Denis LARGHERO
Maire de Meudon

Vice-Président du Département 
des Hauts-de-Seine

Fabrice BILLARD
Maire adjoint délégué à la jeunesse 

et à l’animation

Soutien et médiation ...................... 3
Accompagnement juridique .......... 6
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Point Écoute 
Un lieu d’accueil

Une psychologue du CIDFF 92/SUD reçoit 
enfants, adolescents ou adultes dans la plus 
stricte confidentialité (de 1 à 3 rendez-vous 
possibles). C’est un espace de parole, 
où les difficultés personnelles, et/ou 
familiales peuvent s’exprimer en toute 
confiance et sans jugement.
 Les mercredis : 14h à 17h 
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Conseil conjugal  
et familial 
Le CIDFF 92/SUD apporte une écoute 
attentive, un accompagnement per-
sonnalisé pour toute personne, jeune ou 
adulte, seul(e) ou en couple, dans le cadre 
du lien conjugal et familial, d’une situation 
de crise ou de violences, ou d’une aide 
à la prise de décision.
 Un mercredi sur deux : 9h à 11h
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Médiation familiale
Cette démarche permet à chaque personne 
de s’exprimer dans le contexte d’un conflit 
familial ou conjugal, d’élaborer des solutions 
concrètes pour sortir d’une situation de 
blocage. La médiation permet aussi la 
reprise de liens dans un cadre sécurisé, 

d’apaiser le conflit et de préserver les 
enfants lors de la séparation ou du divorce 
de leurs parents.
 Un vendredi sur deux : 9h30 à 12h30
Au centre social 
Un mardi sur deux : 9h30 à 12h30
À l’Hôtel de Ville. Accueil sur rendez-vous 
uniquement au 01 41 07 94 79 
Informations à mdv92.fr

Médiation familiale 
parents ados
Deux professionnelles de l’association 
MDV 92 reçoivent les parents et leur(s) 
adolescent(s) afin d’améliorer le dialogue 
et la communication au sein de la famille. 
Ces entretiens permettent de réajuster les 
places et besoins de chacun. Pour ces deux 
espaces de médiation, l’entretien d’accueil 
et d’information est gratuit. Si une médiation 
s’engage, les séances se mettent en place 
directement avec la médiatrice familiale. 
Elles sont payantes, suivant un barème 
national établi en fonction des revenus 
de chacun, et peuvent s’organiser toute 
la semaine.
 Un vendredi sur deux : 9h30 à 12h30 
Au centre social 
 Un mardi sur deux : 9h30 à 12h30 
À l’Hôtel de Ville. Accueil sur rendez-vous 
uniquement au 01 41 07 94 79 
Informations à mdv92.fr

Soutien et médiation

Soutien et médiation ...................... 3
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Caisse  
d’allocations  
familiales 
La Caisse d’allocations familiales des  
Hauts-de-Seine propose un 
accompagnement personnalisé pour les 
familles avec enfants à charge si elles sont 
en situation de séparation ou divorce, sont 
confrontées au décès d’un proche (parent 
ou enfant), élèvent seules leur(s) enfant(s) 
(nouvelle naissance, enfant malade ou 
porteur de handicap, ouverture d’un droit à 
la prime d’activité) ou encore si elles sont 
en impayé de loyer. Dès que les travailleurs 
sociaux de la CAF sont informés de ce type 
d’évènement, ils contactent les familles 
afin de se mettre à leur disposition pour les 
soutenir et déterminer ensemble les actions 
à engager.
 Les mercredis et vendredis : 9h à 12h
Sur rendez-vous uniquement adressés 
par la CAF

Écrivain public
L’écrivain public aide à la compréhension 
et à la rédaction de courriers et demandes 
écrites avec l’Administration : 
Sécurité sociale, Pôle Emploi, CAF, ser- 
vices des impôts… Ce service est assuré 
gratuitement par une juriste bénévole.
 Les premiers samedis du mois : 
 14h à 16h30
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

CRAMIF
Le service social de l’Assurance Maladie 
(CRAMIF) accompagne les assurés du 
régime général domiciliés dans les Hauts-
de-Seine dont l’état de santé affecte leur 
vie quotidienne et/ou professionnelle. Il les 
informe, les conseille dans leurs démarches 
pour trouver des solutions adaptées à leurs 
difficultés d’accès aux soins, de maintien 
à l’emploi, de perte d’autonomie liée à leur 
situation de handicap ou d’âge avancé.
 Les lundis : 9h à 16h
Prise de rendez-vous au secrétariat 
du service social de l’Assurance Maladie :  
36-46 (demander le service social)

Pro BTP
Entreprises, artisans, salariés, apprentis et 
retraités du secteur du bâtiment, vous vous 
interrogez sur votre retraite, votre santé, 
votre assurance, votre épargne…
Il est possible de vous entretenir avec un 
conseiller du groupe de protection sociale 
des professions du Bâtiment et des Travaux 
Publics.
 Les vendredis : 13h30 à 17h30
Sur rendez-vous au 01 55 76 15 05

CCAS
Le Centre Communal de l’Action sociale 
met à disposition des Meudonnais deux 
conseillers en économie sociale et familiale, 
pour vous accompagner sur différents 
sujets : logement, prévention des impayés, 
aides financières aux projets, instruction 
des enfants à la maison…
 Les premiers vendredis du mois : 9h à 12h
Sur rendez-vous au 01 41 14 80 90
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Mieux chez moi 
(URBANIS)
Grand Paris Seine Ouest met à votre 
disposition une équipe pluridisciplinaire 
pour vous conseiller et solliciter pour vous 
l’ensemble des aides financières possibles 
pour votre projet d’amélioration de l’habitat.
 Le quatrième mercredi du mois :
 9h30 à 12h
Rendez-vous au 01 41 10 81 10 ou 
à gpso.aideshabitat@urbanis.fr
Informations à aideshabitat-seineouest.fr

ACTIOM
La commune adhère à Ma commune, 
Ma santé. Cette association d’assurés, 
à but non lucratif, propose aux Meudonnais 
des conseils personnalisés et une aide 
au choix d’une complémentaire santé 
mutualisée à tarif négocié.
 Le premier vendredi du mois : 
 14 h à 17h
En alternance à l’Hôtel de Ville ou au centre 
Millandy. Accueil sur rendez-vous au  
01 41 14 82 33

UFC Que Choisir
Cette association d’information et 
de défense des consommateurs guide 
et accompagne les particuliers ayant 
un litige avec une assurance, un logement, 
une banque, un crédit, un achat de produits 
de loisirs, internet…
 Mercredi : 16h à 17h30
Au centre social. Accueil sur rendez-vous
uniquement au 01 41 07 94 79

 Samedi : 9h45 à 11h45
À l’Espace Jeunesse Val Fleury 
(4 rue des Grimettes). Sans rendez-vous 

Secours populaire
L’association soutient les familles  
et les personnes isolées en difficulté 
par la distribution de colis alimentaires, 
l’organisation de sorties culturelles, de loisirs 
et de vacances familiales pour les familles, 
les enfants et les séniors.
 Les mardis : 14h à 16h
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Conseillère  
numérique
Dans le cadre du dispositif de l’État  
«Conseiller Numérique France Services», 
la Ville de Meudon vous propose une aide 
individuelle pour vous familiariser avec 
les outils numériques et vous accompagner 
dans les démarches administratives 
dématérialisées. La conseillère numérique 
de la Ville de Meudon se tient à votre 
disposition pour vous aider au quotidien.
 Les jeudis : 9h à 12h
Rendez-vous au 06 47 97 53 29
NB : la conseillère numérique effectue des 
permanences dans d’autres lieux publics : 
www.meudon.fr/conseiller-numerique/
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Accompagnement
juridique
Centre 
d’information 
sur les droits 
des femmes 
et des familles 
Vous vous interrogez sur le droit de la 
famille, le droit du travail, vous êtes victime 
de violences conjugales, intrafamiliales, au 
travail… Une juriste du CIDFF92/SUD vous 
reçoit en entretien individuel, vous informe 
sur vos droits et vos obligations et vous 
oriente dans vos démarches.
 Les mardis : 9h15 à 11h45
Droit de la famille
 Les mercredis : 9h15 à 11h45
Droit du travail

Permanence 
femmes victimes 
de violence
Vous êtes victime de violences conjugales, 
intrafamiliales ou au travail, une juriste 
du CIDFF92/SUD, vous écoute, vous conseille 
sur vos droits et vous oriente en toute 
confidentialité.
 Mardi : 13h30 à 16h30
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Défenseur 
des droits
Le défenseur des droits intervient dans 
les cas suivants : vous estimez être lésé 
par le fonctionnement d’une administration 
ou d’un service public, vous estimez être 
victime d’une discrimination interdite 
par la loi, vous considérez que les droits 
fondamentaux d’un enfant ne sont pas 
respectés. Il a pour mission de vous informer 
de vos droits, de contribuer à la résolution 
à l’amiable de vos difficultés et le cas 
échéant de vous aider à constituer votre 
dossier de réclamation.
 Premier et troisième jeudi du mois :
 9h à 12h 
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Avocat conseil
Vous avez un problème juridique ou 
vous envisagez une procédure. L’avocat 
conseil assure en toute confidentialité des 
consultations d’informations juridiques 
gratuites. Il répond à des besoins en matière 
d’accès au droit et vous aide dans 
la recherche de solutions à vos difficultés.
 Les vendredis : 15h à 16h45 
Au centre social. Sur rendez-vous 
uniquement au 01 41 07 94 79
 Samedis : 10h à 12h 
À l’Hôtel de Ville. Sur rendez-vous 
au 01 41 14 80 81
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Conciliateur  
de justice
Le conciliateur de justice est désigné 
pour tenter de régler les conflits entre 
un particulier et une personne physique 
ou une entreprise, par la recherche d’un 
compromis respectant les intérêts de 
chacun.  Le conciliateur ne peut intervenir 
dans les conflits avec l’administration (qui 
relèvent du Défenseur des droits) ou dans 
ceux concernant l’état des personnes 
(état civil, divorce…).
 Les lundis : 13h30 à 15h
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Juriste d’aide  
aux victimes
Vous êtes victime d’un cambriolage, d’une 
escroquerie, d’un accident de la circulation, 
de violence conjugale, d’une agression ou de 
toute autre infraction pénale… Un juriste de 
l’ADAVIP 92 vous accueille, vous écoute, vous 
informe de vos droits et vous oriente dans 
les démarches à entreprendre.
 Un mardi sur deux (semaine impaire) :
 9h30 à 12h30
Accueil sur rendez-vous uniquement 
au 01 41 07 94 79

Service 
pénitentiaire 
d’insertion et de 
probation (SPIP)
Accueille exclusivement les personnes 
suivies dans le cadre d’une mesure judiciaire.
 Le deuxième lundi du mois : 9h à 12h
 Le quatrième jeudi du mois : 9h à 17h
Sur convocation judiciaire
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  Accueil général : 01 41 14 94 79  
centre.social@mairie.meudon.fr 
accueilmillandy@mairie-meudon.fr
  Accueil du centre social :  
01 41 14 94 79 
accueilmillandy@mairie-meudon.fr  
  Coordinatrice pédagogique : 
leila.dufresne@mairie-meudon.fr
  Référente famille : 
audrey.vassal@mairie-meudon.fr
  Animateurs jeunesse :  
espace.julesverne@mairie-meudon.fr

Venir en bus 

389 : arrêt Centre Millandy

189, 290 et 390 : arrêt Georges Pompidou

289 : arrêts Le Lac ou Georges Pompidou 
ou Espace culturel Robert-Doisneau

Venir en tram

T6 : Arrêt Georges Millandy

 CENTRE SOCIAL  
 CPAM 
 ESPACE JULES VERNE 
 MISSION LOCALE GPSO  

CENTRE SOCIAL 
5 rue Georges-Millandy
92360 Meudon-la-Forêt

Lundi au vendredi : 9h à 12h15 

13h30 à 17h30

Plan

brochure_aides accompagnement et juridique.indd   8brochure_aides accompagnement et juridique.indd   8 03/08/2022   10:11:1803/08/2022   10:11:18


